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Effizienz sichern durch klare Auftrage

Aus dem Inhalt:

Durch konsequente Auftragsklarung gemeinsam gewinnen -- Die Fusion der Welten -- Infos:

Kommunikation Gber Verstandnisgrenzen hinweg -- Gesicherte Zielerreichung durch klare  www.auftragsklaerung.de
Strukturen und intelligente Frameworks -- Der Weg von der Idee bis zur Realisierung --

Zielgruppenbezogenes Wissensmanagement im Projekt -- Standards und normierte

Schnittstellen -- Das CMS-Framework als Beispiel: Systeme, Tools und Standards.

Missverstandnisse oder gar Unverstandnis bereits bei der Auftragsvergabe verursachen leider
oftmals erhebliche Folgekosten und Effizienzverluste im IT-Bereich. Das Buch vermittelt die
Grundlagen, um durch rechtzeitige klare Auftragsvergabe den kinftigen Projekterfolg - fur
Auftraggeber und Auftragnehmer gleichermaBBen - gewahrleisten zu kénnen. Es zeigt, wie
Projekte exakt nach den Vorstellungen des Auftraggebers unter der Voraussetzung der
Machbarkeit realisiert werden kdnnen. Die Basis bilden dabei zielgruppengerechte Strukturen
("Frameworks"), welche als Verstandnisbriicken die unterschiedlichen Begriffs- und
Erfahrungswelten von Kaufleuten und Technikern verlustfrei Ubersetzen. Damit werden Auftrage
von beiden Seiten nachvollziehbar. Ein Projekt-Beispiel aus dem Bereich CMS geleitet den Leser
von der kaufménnischen Idee bis zur technischen Realisierung.

Theo Saleck, gelernter Bankkaufmann und IT-Spezialist, hat langjahrige Erfahrungen im Projekt-
und IT-Management, insbesondere in den letzten Jahren im Management eines fihrenden
Finanzdienstleistungsunternehmens. Daneben arbeitet er als Unternehmensberater,
Fachjournalist und Fachautor.
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